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La Médiathéque passe en clic & collect
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CORONAVIRUS.
LES BESTES BARRIERES

La Médiathéque du Marsan réactive son offre de préts a emporter pour permettre aux usagers de continuer a
emprunter livres, BD, CD et DVD.

Le principe est, dans ses grandes lignes, proche de celui mis en place en juin dernier. Apres avoir choisi ses
documents sur le catalogue en ligne de la médiatheque, le lecteur passe commande par mail
(pret.mediathequedumarsan@montdemarsan-agglo.fr) ou par téléphone (05 58 46 09 43), en précisant certaines
informations : références des documents, nom/prénom, numéro de carte de lecteur et numéro de téléphone. Une
fois la commande préte, un bibliothécaire le contacte pour convenir d'un rendez-vous pour le retrait des
documents. Le lecteur se présente ensuite seul a la médiatheque avec sa carte de lecteur et un sac. Le port du
masque reste obligatoire.

Grace a ce dispositif, les usagers peuvent emprunter 10 documents (les revues restent pour le moment exclues du
prét). Si le document recherché n'est pas disponible, la réservation depuis le compte lecteur en ligne est possible.
Lorsque le document est revenu, un bibliothécaire les contacte pour convenir d'un rendez-vous.

Le retour des documents empruntés se fait lors du rendez-vous de retrait de la commande. Toutefois, si certaines
personnes ne peuvent pas conserver les documents empruntés durant tout le confinement, un rendez-vous peut
étre pris pour retourner ces documents.

Pour les personnes qui souhaiteraient s'inscrire a la Médiathéque pour pouvoir bénéficier de ce service, un
formulaire d'inscription est téléchargeable sur http://lamediathequedumarsan.fr.
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